INFORMACE O ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU
1. Spravce osobnich udaja

Prodietix s.r.o.

Zaborska 93, Zabofri, 539 44 Prosec

ICO: 268 34 871

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, sp. zn. C 54267

l

(ddle jen ,,spravce”, ,my“)

Kontaktni udaje:

E-mail: info@prodietix.cz

Telefonni kontakt: +420 281 862 686
E-shop: www.prodietix.cz

Sprdvce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich udaj (DPO).
2. Jaké osobni udaje zpracovavame

Zpracovavame pouze osobni Udaje nezbytné pro provoz e-shopu, plnéni smluvnich a zakonnych povinnosti,
zejména:

« identifikaéni idaje (jméno, pfijmeni, pfipadné firma, ICO, adresa),

kontaktni udaje (e-mail, telefon),

objednavkové a smluvni udaje (objednavky, historie ndkupt, komunikace),

fakturacni a Ucetni udaje (danové doklady, platby),

technické udaje a cookies (viz bod 9).
3. Zdroje osobnich udaju
Osobni udaje ziskavame:
e pfimo od vas pfi nakupu, registraci nebo komunikaci,
e automaticky pfi ndvstévé webu (cookies, pouze dle vaseho nastaveni).
4. Uéely zpracovani a pravni zaklady
a) PInéni smlouvy a zakaznicka péce

Ucel: vyFizeni objednavky, dodéni zbozi, komunikace
Pravni zdklad: pInéni smlouvy / jednani pred jejim uzavienim (¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR)

b) U€etnictvi a zdkonné povinnosti

Ucel: G&etni a dafiova agenda
Pravni zaklad: splnéni pravni povinnosti (¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR)

c) Ochrana prav a opravnénych zajmua

Ucel: feseni reklamaci, spor(i, ochrana proti zneuziti
Pravni zaklad: opravnény zajem spravce (Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR)
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d) Newslettery a pfimy marketing vuci zakaznikim

Ugel: zasilani obchodnich sdéleni tykajicich se nasich vlastnich a obdobnych produktd zakaznikdm, ktefi u
nas jiz provedli nakup.

Pravni zaklad:

—¢l. 13 odst. 2 smérnice 2002/58/ES (tzv. ePrivacy smérnice), transponovano v § 7 odst. 3 zakona ¢.
480/2004 Sb.

— opravnény zdjem sprdvce dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR

Obchodni sdéleni zasilame pouze tém zdkaznik(im, jejichZ e-mailovou adresu jsme ziskali v souvislosti s
prodejem zboZi nebo sluzeb.

Zakaznik ma vzdy moznost jednoduchym zptsobem bezplatné vznést namitku (tzv. opt-out) — napftiklad
kliknutim na odhlasovaci odkaz v kazdém sdéleni nebo zaslanim Zadosti na info@prodietix.cz.
Odhlaseni nema vliv na ostatni sluzby a zakaznicky vztah.

e) Marketing a analytika (cookies)

Ucel: méfeni navitévnosti, personalizace reklamy
Pravni zaklad: souhlas (¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR + § 89 zakona o elektronickych komunikacich)

5. Povinnost poskytnout udaje
Poskytnuti osobnich udaju je:

¢ nezbytné pro uzavieni a pInéni smlouvy,

e dobrovolné pro marketing a cookies (bez vlivu na nakup).
6. Prijemci osobnich udajti (zpracovatelé)

Osobni udaje mohou byt zpracovavany nasledujicimi zpracovateli na zdkladé smlouvy o zpracovani
osobnich udaju:

e ERGOTEP, druistvo invalidui,
Zabotska 93, Zaboti, 539 44 Proseg, 1CO: 259 97 815
— Ucetnictvi, CRM systém, hosting, logistika a sklad

o Shoptet, a.s.,
Dvoreckého 628/8, 169 00 Praha 6, ICO: 289 35 675
— technicky provoz e-shopu

e GALANDR COMMUNICATION, s.r.0.,
Zeranovice 294, 769 01 Hole3ov, IC: 079 77 085, DIC: CZ07977085
— provoz a sprava vérnostniho programu Prodietix Club (Ellity)

e Ecomail.cz, s.r.o0.,
Na Prikopé 388/1, 110 00 Praha 1, ICO: 027 62 943
— rozesilani newsletterd a obchodnich sdéleni

e Ler digital studio, s.r.o.,
Platné¥ska 90/13, Staré Mésto, 11000 Praha 1, ICO: 07647115
— sprava ¢asti eshopu www.prodietix.cz



http://www.prodietix.cz/

e UNIKUM Solutions, s.r.o.,
Revoluéni 763/15, Staré Mésto, 110 00 Praha, ICO: 29031915
— sprdva reklamnich systémua

Osobni udaje mohou byt déle zptistupnény organim verejné moci, pokud to vyZzaduje zakon.
7. Preddavani do tiretich zemi

Pti vyuZziti marketingovych a analytickych nastroji muize dojit k preddvani osobnich udaji mimo EU
(zejména USA). Preddvani probiha pouze pfi udéleni souhlasu a na zakladé odpovidajicich pravnich zaruk
dle GDPR.

8. Doba uchovani osobnich udaja
e smluvni a zakaznické Udaje: po dobu trvani vztahu + 3 roky,
e Ucetni a darflové doklady: 10 let,
e ochrana pravnich narok(: az 15 let,
e marketing na zakladé souhlasu: do odvolani souhlasu,
e cookies: dle nastaveni jednotlivych cookies.
9. Cookies a online marketing
Pouzivame:
e nezbytné cookies (funkénost webu) — bez souhlasu,
e analytické cookies — se souhlasem,
o marketingové cookies — se souhlasem.
Pouzivané nastroje:
e Google Analytics / Google Ads (Google LLC),
e Sklik (Seznam.cz, a.s.),
e Facebook a Instagram (Meta Platforms Ireland Ltd.).
Souhlas Ize kdykoliv zménit v nastaveni cookies.
10. Automatizované rozhodovani

Neprovadime automatizované individudlni rozhodovani s pravnimi ucinky. Marketingova personalizace
probiha pouze na zdkladé souhlasu.

11. Prava subjektt udaju
Mate pravo:
e na pristup k udajam,
e Naopravu, vymaz nebo omezeni zpracovani,

e vznést namitku proti zpracovani,



e na prenositelnost udajd,
e podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdajg.

Prava Ize uplatnit na: info@prodietix.cz.

12. Zavérecna ustanoveni

Tyto informace jsou uc¢inné ode dne zverejnéni na www.prodietix.cz.
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